KLE BE R immocation

LEITFADEN ROHRBRUCH: WER MACHT WAS?

IHR ALL-IN-ONE
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MIETER @ EIGENTUMER ﬂ HAUSVERWALTUNG (} VERSICHERER .

1 SCHADEN ENTDECKEN
[
SELBSTNUTZER ﬁ VERMIETER OHNEHV @

— Du selbst — Dein Mieter

2 SOFORTMASSNAHMEN

)
VERMIETERMITHV @

— Dein Mieter

—> Strom abschalten bei Wasserndhe zu Leitungen
—> Fotos und Videos machen, bevor aufgeraumt wird
= Beschadigte Gegenstdnde nicht wegwerfen

3 SCHADEN MELDEN

SELBSTNUTZER VERMIETER OHNE HV
°
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— Du meldest direkt — Mieter meldet an dich.
beim Versicherer. Du meldest beim Versicherer.

4 VERSICHERER PRUFT

—> KLEINE SCHADEN: direkte Freigabe

VERMIETER MIT HV
[
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— Mieter meldet an HV.
HV meldet beim Versicherer.

—> GROSSERE SCHADEN: Gutachter wird beauftragt

S REPARATUR & REGULIERUNG

)
SELBSTNUTZER ﬁ VERMIETER OHNE HV ﬁ - @
— Du beauftragst den — Du beauftragst den Handwerker,
Handwerker nach Freigabe. stimmst dich mit Mieter ab.

6 ABSCHLUSS

SELBSTNUTZER VERMIETER OHNE HV
— Reparatur fertig, — Versicherer zahlt. Mietminderung
Versicherer zahlt. moglich (§ 536 BGB).

Tipp: Mietausfall ggf. Gber
Gebdudevers. abgedeckt!

[ ]
VERMIETERMITHV 1.} - @

— HV koordiniert den Handwerker
und Termine vor Ort.

VERMIETER MIT HV

— HV dokumentiert, Versicherer
zahlt. Mietminderung
beachten (§ 536 BGB).
Mietausfall prifen.

DAS WIRD OFT VERGESSEN KEIN STRESS IM SCHADENFALL?
v Fotos machen, BEVOR aufgerdaumt wird

v Schaden so schnell wie méglich melden JETZT TERMIN BUCHEN

v/ Bei MFH: Nachbarwohnungen prisfen

v Belege aufbewahren WWW.KLOEBER-VM.DE/IMMOCATION



http://www.kloeber-vm.de/immocation
https://meetings-eu1.hubspot.com/kevin-kloeber/immocation-expertengesprach-mit-kevin-klober-neu2

